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Jak jsme na tom s firemní filantropií v euroregionu Labe
(výsledky výzkumu 2006)

Výzkum firemní filantropie mezi firemními subjekty působícími nebo sídlícími v okresech Děčín, Litoměřice, Teplice a Ústí nad Labem realizovala v srpnu 2006 Komunitní nadace Euroregionu Labe v rámci projektu „Transparency“, který je spolufinancován Evropskou komisí - Directorate general - Justice, Freedom and Security.
Hlavním záměrem výzkumu bylo analyzovat současný stav firemní filantropie v těchto regionech, a to z hlediska rozsahu firemního dárcovství, jeho strategií, forem a perspektiv do budoucna.

V rámci průzkumu bylo osloveno celkem 120 firem z interní databáze Komunitní nadace Euroregionu Labe. Do průzkumu se zapojilo vyplněním dotazníku celkem 23 firem; návratnost dosáhla 27,6%.

Průzkum zahrnoval 21 otázek a byl rozdělen do několika oblastí:

· základní profil firemních dárců

· oblasti podpory a cílové skupiny a objekty

· forma firemní filantropie

· strategie firemní filantropie, pravidla rozhodovací procedury a kontrola

· firemní filantropie jako součást PR a komunikační strategie

· potenciál firemní filantropie

Základní charakteristika respondentů průzkumu:

Základní kategorizace respondentů byla provedena následovně:

· firmy podle výše obratu v Kč za rok 2005

· firmy podle počtu zaměstnanců (malé = do 49 zaměstnanců, střední = od 50 – 249 zaměstnanců, velké = nad 250 zaměstnanců)

· firmy podle původu – struktury kapitálu (české, se zahraniční účastí, součást nadnárodní korporace)

Detailní analýzu je uvedena v následujících tabulkách a grafech:

Tab. č. 1 Výběrový vzorek podle obratu firem v Kč za rok 2005. N = 23
	Obrat v Kč za rok 2005
	Počet firem z výběrového vzorku

	Do 100 mil. Kč
	2

	Od 101 mil Kč do 500 mil. Kč
	4

	Od 501 mil. Kč do 1 mld. Kč
	3

	Od 1.1 mld Kč do 5 mld Kč
	8

	Nad 5 mld Kč
	2

	Neuvedlo
	4


Graf č. 1 Výběrový vzorek podle obratu v Kč za rok 2005. N = 23
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 Tab. č. 2 Výběrový vzorek podle počtu zaměstnanců. N = 23
	Velikost firmy
	Počet firem v kategorii

	Do 49 zaměstnanců (malé firmy)
	3

	50 až 249 zaměstnanců (střední firmy)
	6

	Nad 250 zaměstnanců (velké firmy)
	14

	Neuvedlo
	0


Graf č. 2 Výběrový vzorek podle počtu zaměstnanců (velikosti firem). N = 23
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Tab. č. 3 Výběrový vzorek podle původu firem. N = 23
	Původ firmy
	Počet firem v kategorii

	Česká
	9

	Se zahraniční účastí
	5

	Součást nadnárodní korporace
	9

	Neuvedlo
	0


Graf č. 3 Výběrový vzorek podle původu firem. N = 23
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Hlavní výsledky výzkumu

1. Oblasti podpory, cílové skupiny a organizace

Tato část výzkumu sledovala formu angažovanosti firem ve filantropii (podporované oblasti, cílové skupiny a objekty, objem poskytnutých prostředků, způsoby a formy realizace podpory).

Výsledky výzkumu ukazují, že drtivá většina oslovených firem, které se zapojili do výzkumu, se firemní filantropii již věnuje (22 firem z celkového počtu 23), což je mj. dané charakteristikou základního souboru, který tvořila databáze Komunitní nadace Euroregionu Labe, která s firemními dárci pracuje.

V dárcovství firem patří mezi nejpodporovanější oblasti - sociální a zdravotní, kultura a umění a vzdělávání a lidské zdroje. Nejméně podporovanou oblastí je beze sporu životní prostředí. Pokud se podíváme na cílové skupiny, zjišťujeme, že největší přízni ze strany firem se těší handicapovaní lidé a děti a mládež, následovaní kategorií sportovci. Naopak nejméně podporovanou cílovou skupinou jsou bezdomovci a etnické menšiny. Blíže viz. následující grafy.

Graf č. 4 Kterou oblast společnosti Vaše firma podporuje. N = 22
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Graf č. 5 Které cílové skupiny Vaše firma podporuje. N = 22
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Které organizace firmy nejčastěji podporují? Firmy směřují svůj filantropický hledáček nejčastěji na nestátní neziskové organizace (tuto volbu označili všechny firmy věnující se dárcovství). V kombinaci s tímto zaměřením pak nejčastěji firmy uváděli jako druhý typ subjektu směřování jejich podpory příspěvkové organizace, zřízené státem nebo samosprávou. Nejmenší podporu získaly (podle očekávání) komerční ziskové subjekty.

Graf č. 6 Které typy subjektů Vaše firma podporuje? N = 22

[image: image6.wmf]13

22

1

5

0

5

10

15

20

25

Příspěvkové

organizace

Nestátní neziskové

organizace

Komerční ziskové

subjekty

Jednotlivce - FO

Podporuje


A jak jsme na tom, co se týče skutečnosti, zda firmy zohledňují regionální hledisko při svých filantropických aktivitách? Směřují firmy svou podporu do aktivit v místě jejich působení? Jak výsledky výzkumu ukazují, většina firem toto zohledňuje vždy a necelá třetina firem částečně. Blíže viz. následující graf.

Graf č. 7 Zohledňuje Vaše firma při dárcovství regionální hledisko? N = 22
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2. Formy firemní filantropie

Graf č. 8 Jaký způsob podpory volí Vaše firma při podpoře vybraných subjektů? N = 22
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Jak je vidět z předchozího grafu, podpora subjektů nabývá nejčastěji podobu finančního příspěvku – tuto možnost uvedlo 21 z 22 firem věnujících se firemní filantropii. Z těchto 21 firem se část (14 z nich) zapojuje zároveň do filantropie také prostřednictvím materiálních darů. Své služby v rámci firemní filantropie pak poskytuje třetina dotázaných firem a formu dobrovolné práce svých zaměstnanců využívá pouze jedna z dotázaných firem.

V souvislosti s formou podpory nás zajímalo, jakou konkrétní podobu má podpora ze strany firem směrem k vybraným subjektům. To, jak byly firmy otevřené, můžeme vypozorovat z následujícího grafu. Do výběrového vzorku není zahrnuta firma aktuálně se nevěnující dárcovství, avšak chystající se jej zapojit do svých aktivit.

Graf č. 9 Míra otevřenosti firem ohledně kvantitativních ukazatelů svého dárcovství za rok 2005. N = 22
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Výše příspěvků vybraným subjektům se pohybovala u zkoumaných firem od 15 tis. Kč (firma se zahraniční účastí) až do 14.282 mil. Kč (součást nadnárodní korporace s nejvyšším počtem zaměstnanců ve zkoumaném výběrovém souboru). Co se týče počtu podpořených subjektů jednotlivých firem, průměrný počet podpořených subjektů byl 13, přičemž ovšem rozptyl hodnot byl poměrně velký – nejnižší počet podpořených subjektů byl 2 a nejvyšší 50. Poměrně konzistentní byly údaje ohledně nejvyššího příspěvku jednomu subjektu. Zde se nejčastěji tato částka pohybovala od 50 tis. Kč (u 5 firem ze zkoumaného výběrového vzorku) až po 150 tis. Kč (u 3 firem ze zkoumaného výběrového vzorku). Výjimku tvořila firma, která darovala jednomu subjektu částku 4 mil. Kč. Vynecháme-li tedy z průměru tuto částku, pak u zbývajících 13 firem činil průměrný nejvyšší příspěvek jednomu subjektu 78 tis. Kč.

Poměrně málo firem uvedlo podíl vynaložených finančních prostředků na dary, vztažený k čistému zisku firmy. U oněch osmi firem, které na toto odpověděli se dostáváme k hodnotám v rozmezí: od 0.08 – 0.10. Přičemž velkou výjimku v tomto vzorku je firma, která uvedla tento podíl ve výši 50% (darovala celkem dary ve výši 10 mil. Kč, jež rozdělila mezi 50 subjektů). Pro informaci dokládáme též fakt, že právnické osoby registrované na území ČR mají možnost odečíst za zdaňované období od základu daně poskytnuté dary až do výše 5% základu daně.
3. Strategie firemní filantropie, pravidla rozhodovací procedury a kontrola

Z výsledků výzkumu vyplývá, že pouze 1 firma z 21 má na oblast dárcovství speciálně vyhrazeného pracovníka, který se této činnosti věnuje většinou svého času, 11 firem disponuje pracovníky, kteří se této problematice věnuje v rámci svých dalších úkolů (nevěnuje se jí tedy výhradně). Naopak 9 z 21 firem se vyjádřilo v tom smyslu, že v průběhu několika let nehodlají pro tuto oblast činnosti nikoho vyčlenit. 

Na otázku, zda mají firmy vypracovanou strategii dárcovství, odpověděly následovně: 

Graf č. 10 Má Vaše firma vypracovanou strategii v oblasti firemního dárcovství? N = 22
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Na otázku, zda mají firmy jasně stanovená kritéria, dle kterých rozhodují o poskytnutí podpory – daru, odpovědělo 10 firem z 21, že ano, zbylých 11 nikoli. 

Firmy, které odpověděly na předchozí otázku kladně, zveřejňují svá kritéria těmito způsoby: (firmy volily i kombinaci odpovědí)

Tab. č. 4 Jakým způsobem Vaše firma zveřejňuje kritéria? N = 22
	Způsob zveřejnění
	Počet firem

	Pouze interně v rámci firmy
	9

	Veřejně na webových stránkách
	1

	Veřejně ve výročních zprávách
	0

	Veřejně v médiích
	1

	Veřejně ve spolupráci s externím profesionálním subjektem
	4

	Ústně či písemně, pouze na přímý dotaz
	4

	Jsou důvěrné-znají je jen vybraní zaměstnanci
	1

	JINÉ: ve spolupráci s KNEL
	1


Z výše uvedené tabulky je patrné, že pouze tři firmy komunikují svá kritéria pro rozhodování o poskytnutí daru veřejně.

Tab. č. 5 Podle čeho posuzuje Vaše firma důvěryhodnost  žadatele? N = 22 (firmy volily i kombinace odpovědí)

	Formy posuzování důvěryhodnosti
	Počet firem v kategorii

	Osobní doporučení
	10

	Reference spolupracující firmy
	11

	Transparentní hospodaření
	11

	Mediální úspěšnost organizace
	2

	Reference od profesionálního subjektu
	9

	Dobré zkušenosti z minulosti
	19

	Kvalitní PR a propagační materiály
	4

	Celebrity jako garanti projektu
	0

	Na vysoké úrovni zpracovaná žádost – projekt
	8

	JINÉ: reference od nadace
	1

	JINÉ: osobní prověření příjemce
	1

	JINÉ: kvalita projektu
	1


Za rozhodující faktory pro rozhodování o podpoře žadatele firmy považují nejčastěji „dobré zkušenosti z minulosti“, „Transparentnost hospodaření žadatele“ a „Reference spolupracujících subjektů“

Tab. č. 6 Jakým způsobem probíhá ve Vaší firmě výběr subjektů, které budou podpořeny? N = 22 (firmy volily i kombinace odpovědí)

	Formy výběru projektu
	Počet firem v kategorii

	Projekt vybere odpovědný pracovník, rozhodnutí je zcela v jeho kompetenci
	2

	Projekt doporučí odpovědný pracovník a výběr provede vedení firmy
	11

	Výběrem projektů se zabývá výhradně vedení firmy
	9

	Projekt vybere sestavená hodnotící komise
	2

	Projekty jsou podpořeny podle času, kdy jsou doručeny – „kdo dřív přijde, ten dostane“
	1

	Projekty jsou vybírány ve spolupráci s externím profesionálním subjektem
	5

	JINÉ: reference od nadace
	1


Z uvedeného je patrné, že proces rozhodnutí o výběru subjektů k podpoře, se většinou odehrává na úrovni vedení firmy, a to často na základě doporučení odpovědného pracovníka.

Graf č. 11 Uzavírá Vaše firma smlouvu o daru a kontroluje použití prostředků – darů? N = 22
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Tab. č. 7 Jaké mechanismy používá Vaše firma při kontrole použití poskytnutého daru? N = 16 (firmy, které nekontrolují použití daru na tuto otázku neodpovídali), (firmy volily kombinace odpovědí)

	Mechanismus kontroly
	Počet firem využívající daný mechanismus 

	Žádáme vyúčtování daru
	8

	Žádáme závěrečnou zprávu o realizaci projektu
	6

	Provádíme osobní návštěvu u podpořeného projektu
	10

	Kontrolujeme účetní doklady příjemce daru
	1

	Zástupce firmy se účastní na realizaci projektu
	3

	Přenecháváme kontrolu profesionálnímu subjektu
	7

	JINÉ: je součástí smlouvy
	1

	JINÉ: požadujeme fotodokumentaci
	1


Uzavírání darovacích smluv je standardem všech respondentů, více než dvě třetiny firem provádějí kontrolu využití darovaných prostředků. Ty nejčastěji volí formu osobních návštěv o podpořeného a rovněž požadují zprávu o realizaci a vyúčtování projektu.

4. Firemní filantropie jako součást PR a komunikační strategie

Graf č. 11 Zveřejňujete údaje o tom, jaký objem prostředků Vaše firma darovala a komu tyto prostředky darovala? N = 22
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Firmám, které uvedly, že zveřejňují objem prostředků – darů, které poskytly a komu tyto prostředky poskytly, byla položena otázka, jakým způsobem toto zveřejnění probíhá. Blíže viz. následující tabulka.

Tab. č. 8 Jakým způsobem zveřejňuje Vaše firma informace o firemním dárcovství? N = 11 (firmy, které zveřejňují údaje o firemním dárcovství), (firmy volily i kombinace odpovědí)

	Způsob zveřejnění
	Počet firem v kategorii

	Na webových stránkách firmy
	6

	V propagačních materiálech firmy
	4

	Ve výročních zprávách
	5

	Prostřednictvím médií
	5

	Ve spolupráci s profesionálním subjektem
	5

	JINÉ: Jen interně
	1


Odpovědi na otázku související s tím, do jaké míry firmy využívají možnost odepsat si dar ze základu daně vypadají u zkoumaného výběrového vzorku následovně. N = 22
Celkem 14 firem z celkového počtu 22 dotázaných využívá plně možnosti, které ji umožňuje legislativa. Sedm firem využívá této možnosti pouze částečně a jedna firma (Česká, v kategorii velká firma) této možnosti nevyužívá.

Graf č. 12 Do jaké míry využívá Vaše firma možnost odepisovat dary ze základu daně?
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5. Potenciál firemní filantropie

Závěrečné otázky z dotazníku byly zaměřeny na identifikaci trendů v oblasti firemní filantropie ve dvouletém výhledu a také na skutečnost, zda by firmy uvítali v oblasti dárcovství spolupráci s profesionálním externím subjektem. Blíže viz. následující grafy.

Graf č. 12 Jaké jsou plány Vaší firmy v horizontu dvou let v oblasti firemního dárcovství? N = 23 (Ve vzorku je zahrnuta i firma, která dárcovství teprve plánuje mezi své aktivity zahrnout)
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Z odpovědí firem vyplývá, že drtivá většina firem (20 z 22) věnující se firemní filantropii neplánuje své aktivity v této oblasti rozšiřovat, nýbrž zachovávat jejich rozsah i formu. Potěšující je jistě fakt, že jedna z dotazovaných firem chce s dárcovstvím začít a jiná chce své aktivity v rámci firemního dárcovství dále rozšiřovat. Z toho se dá usuzovat, že pokud bude narůstat v tomto regionu firemní filantropie, pak nejspíše u těch firemních subjektů, které se jí dosud nevěnují a vnímají to v porovnání s ostatními firemními subjekty v daném regionu jako konkurenční nevýhodu.

Graf č. 13 Uvítali byste v oblasti dárcovství spolupráci s profesionálním externím subjektem? N = 23
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